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ЭТАПЫ РЕАЛИЗАЦИИ
РЕГИОНАЛЬНЫЙ КООРДИНАТОР (РОИВ)

Согласовывает заявки
образовательных
организаций на

платформе

41

Формирует перечень
образовательных

организаций

2 3

Ставит задачу
образовательным

организациям по запуску
проектов

Контролирует
внедрение ЛП, 

предоставление отчетов

5

Определяет
ответственного

за работу
на платформе, 

регистрирует ЛК

3



41

Определяет
ответственное лицо за
работу на платформе

2 3

Подает заявку о
внедрении ЛП на

платформе

Формирует отчет о 
результатах реализации

проекта

5

Заявку
согласовывает

РОИВ

Отчет согласовывает
ОЦК

Подбирает ЛП на
платформе

Реализует проект по
внедрению ЛП

4

ЭТАПЫ РЕАЛИЗАЦИИ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ



ЗАЯВКА 
СОГЛАСОВАНА Приказ

Согласование – Региональный координатор
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ЗАЯВКА 
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удаление

ЗАЯВКА НА РЕАЛИЗАЦИЮ
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1

ПОДГОТОВКА К РЕАЛИЗАЦИИ
❑ Определить состав рабочей группы
❑ Обучение (при необходимости)

❑ План мероприятий

2

АНАЛИЗ ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ 
ПРОЦЕССА
❑ Сбор информации о текущем состоянии

процесса (опросы, хронометраж, 

картирование, фото «до» и т.д.)

❑ Анализ выявленных потерь

3 ВНЕДРЕНИЕ УЛУЧШЕНИЙ

4

СТАНДАРТИЗАЦИЯ
Разработанные стандарты должны быть
всегда доступны исполнителям

5 ОТЧЕТНОСТЬ

6

ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ РЕАЛИЗАЦИИ



1

СОСТАВ РАБОЧЕЙ ГРУППЫ
❑ Директор
❑ Заместители руководителя
❑ Инженеры
❑ Специалисты
❑ Педагоги

2

ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ
❑ Картирование текущего состояния
❑ Построение карты идеального состояния
❑ Разработка дорожной карты реализации процесса

3
ОБУЧЕНИЕ ПРИ НЕОБХОДИМОСТИ:
https://сдо.производительность.рф/hom
e?mode=home&id=329358

КУРСЫ:

❑ 7 ВИДОВ ПОТЕРЬ;

❑ МЕТОД « 5 ПОЧЕМУ»;

❑ ВВЕДЕНИЕ В БЕРЕЖЛИВОЕ ПРОИЗВОДСТВО;

❑ ДИАГРАММА СПАГЕТТИ;

❑ ПРИНЦИПЫ  5С;

❑ КАК ПРОВЕСТИ ХРОНОМЕТРАЖ.

5

7

ПОДГОТОВКА К РЕАЛИЗАЦИИ

https://сдо.производительность.рф/home?mode=home&id=329358


1 ДАТА ПРИКАЗА

2 СРОКИ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА

3

ОТВЕТСТВЕННЫЙ ЗА 
РЕАЛИЗАЦИЮ 
ПРОЕКТА

4

УТВЕРДИТЬ СОСТАВ 
РАБОЧЕЙ ГРУППЫ

5
ПОДПИСЬ РУКОВОДИТЕЛЯ, 
ПЕЧАТЬ ОРГАНИЗАЦИИ

8

ПРИКАЗ О ВНЕДРЕНИИ ПРАКТИКИ



Защита персональных данных

ШАБЛОН ПОРТАЛ производительность.рф

Перечень документов к отчету

1. Приказ (наименование проекта, сроки 
реализации, состав рабочей группы, порядок 
реализации проекта).

2. Сканы ЛА, в которые были внесены 
изменения, после реализации проекта, и/или 
примеры алгоритмов, которые изменились 
после внедрения (т.е. приложить документы, 
которые были разработаны в процессе 
внедрения лучшей практики).

3. Иные (дополнительные) материалы, которые
подтверждают реализацию проекта, включая
фотоматериалы.

Согласование – ОЦК ФГАНУ «ФИЦТО»

ОТЧЕТ



Основные понятия и инструменты 
бережливых технологий

Глазкова Светлана Сергеевна
руководитель проектов ОЦК



ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ

БЕРЕЖЛИВОЕ ПРОИЗВОДСТВО

это концепция управления производством и предприятием
в целом, основанная на системе непрерывного
совершенствования процессов и постоянном стремлении к
устранению всех видов потерь
в потоке создания ценности для клиента.

БЕРЕЖЛИВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ

это комплекс инструментов и методов, направленных на
оптимизацию процессов обучения и устранение потерь.

ЛУЧШАЯ ПРАКТИКА
методическое пособие для образовательной организаций,
разработанное для определенного процесса (его части), которое
содержит набор инструкций для самостоятельной реализации
мероприятий и примеры реализованных решений в соответствующих
процессах организации.
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КОМАДА ПРОЕКТА
(рабочая группа)
это сотрудники организации, 
участвующие в реализации 
проекта и совместно 
отвечающие перед 
организацией за достижение 
результатов проекта:

ОРГАНИЗАЦИЯ УЧАСТНИК
это организация (учреждение), реализующая 
мероприятия Федерального проекта, 
направленные
на повышение производительности труда, в том 
числе путём внедрения лучшей практики или 
коробочного решения с поддержкой экспертов 
ОЦК, ФЦК или иных консультантов, либо 
реализующее проекты самостоятельно:

- процесс организации образовательной 
деятельности;
- инструменты бережливого производства;
- имеет опыт работы в образовательной 
организации;
- умеет работать в команде;

- проявляет инициативу в работе;
- может уделять проекту достаточно внимания
- заинтересован в результатах проекта;
- желание участвовать в реализации проекта

- дошкольная образовательная организация

- общеобразовательная организация

- профессиональная образовательная 
организация

- организация дополнительного образования 
детей

может

хочет

знает

ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ



Перепроиз-
водство

Излишние 
запасы

Ненужная 
транспор-
тировка

Лишние 
движения Ожидание Избыточная 

обработка
Переделка/

брак

Больше копий, чем 
нужно

Ненужные или очень 
детализированные 
отчеты

Дублирование 
информации в разных 
документах

Дублирование 
поручений

Накопление
нерассмотренных 
вопросов, задач, 
документов 

Залежи бумаги, 
канцтоваров

Не актуальные 
методички, учебники, 
пособия

Передача документов 
вручную

Потеря времени в пути 
на совещание вместо 
решения вопроса 
дистанционно

Электронные 
документы 
пересылаются по почте 
между сотрудниками 
вместо общего доступа

Неудобное 
расположение мебели, 
оргтехники

Поиск необходимого 
файла в компьютере, 
документа на рабочем 
столе, в шкафу

Совещания без 
действий

Ожидание
согласований, 
принятия решений

Медленная работа ИТ 
системы

Ожидание опоздавших

Наполнение
презентаций, отчетов 
ненужной Клиенту 
информацией

Ненужные 
согласования

Слишком сложные 
формы заявлений для 
родителей вместо 
простых и понятных

Ошибки при 
подготовке 
материалов

Разные замечания 
при повторных 
согласованиях

Запрос информации, 
требующей 
уточнений, 
переформулировок

Потери - любое действие, которое потребляет ресурсы, но не создает ценности. Для 
повышения эффективности потери должны быть устранены или минимизированы.

Устранение потерь представляет собой огромный ресурс повышения эффективности.
7 видов потерь
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5С
Совершенствуйте
порядок, 
стимулируйте
его поддержание

14

1С
− оставьте только нужное
− избавьтесь от 

ненужного

3С
Содержите и оставляйте 
рабочее место в чистоте, в 
исправном, подготовленном к 
работе состоянии

4С
Стандартизируйте
процедуры
поддержания
порядка

2С
Определите:

− наименование
− количество
− место расположения
− цветовую 

маркировку
− маршрут

ПЯТЬ ШАГОВ СИСТЕМЫ 5С

1. СОРТИРУЙТЕ 2. СОБЛЮДАЙТЕ 
ПОРЯДОК 3. СОДЕРЖИТЕ В ЧИСТОТЕ 4. СТАНДАРТИЗИРУЙТЕ 5. СОВЕРШЕНСТВУЙТЕ



ИНСТРУМЕНТЫ БЕРЕЖЛИВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

ДИАГРАММА СПАГЕТТИ - это инструмент 
для фиксации, анализа и оцифровки 
фактических путей перемещения 
сотрудников/обучающихся и 
информации/документов.

ДИАГРАММА СПАГЕТТИ

15

Применяют:
− для оптимизации размещения людей, оборудования и инструментов в помещениях 

образовательных организаций;

− при размещении самих помещений: учебных аудиторий, административных кабинетов и других. 

− для оптимизации процесса выдачи обучающимся оборудования, инвентаря и тп. 
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По итогам хронометража:
− формируется перечень выявленных проблем и их корневые причины, а также определяются точки 

приложения усилий; 

− проектируется новый целевой процесс: определяется, какие шаги можно устранить, какие —
объединить или выполнять параллельно, какую нормативно-методическую базу нужно разработать.

ХРОНОМЕТРАЖ

ХРОНОМЕТРАЖ — метод изучения затрат 
рабочего времени с помощью замеров 
продолжительности выполняемых действий 
на рабочем месте.

ЦЕЛЬ: оптимизировать процесс, устранить 
потери, которые могут возникать в 
длительном, повторяемом или трудоёмком 
процессе, а также в процессе, требующем 
улучшения.

ИНСТРУМЕНТЫ БЕРЕЖЛИВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ



Лучшая практика
«Оптимизация процесса сбора отчетной документации классного руководителя по итогам четверти» 

Удмуртская Республика, МБОУ «Якшур-Бодьинская гимназия» 
17

− позволяет увидеть реальный процесс – какой он есть на самом деле;

− показывает задержки, дублирование, перезагрузки – все, что мешает работать эффективнее;

− способствует определению единой логики и последовательности работ;

− позволяет разработать план действий по оптимизации процесса и устранению потерь.

КАРТИРОВАНИЕ ПРОЦЕССОВ
инструмент визуализации и анализа 
информационного и материального потоков. 

ИНСТРУМЕНТЫ БЕРЕЖЛИВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ



1

2

4

3
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Основные курсы:
❑ Введение в бережливое производство
❑ 7 видов потерь;
❑ Картирование процессов в офисе;
❑ Как проводить хронометраж;
❑ Диаграмма «спагетти»;
❑ 5С в офисе

ОБУЧАЮЩИЕ КУРСЫ



Работа на портале 
производительность.рф

Бабенко Максим Алексеевич
руководитель проектов ОЦК
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1. «Войти». 2. «Регистрация». 3. ИНН организации, ФИО, должность, электронная почта, номер телефона, придумать 
пароль. 4. Ознакомиться с политикой обработки персональных данных и пользовательским соглашением, проставить 
галочки о согласии с обработкой персональных данных. 5. «Зарегистрироваться».

1

2

3

4

5

РЕГИСТРАЦИЯ НА ПЛАТФОРМЕ ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТЬ.РФ



РЕГИСТРАЦИЯ НА ПЛАТФОРМЕ ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТЬ.РФ

21

1. Для завершения регистрации и 
перехода к личному кабинету 
необходимо в письме от 
no-reply@производительность.рф
перейти по ссылке для 
подтверждения.

2. После успешного 
подтверждения регистрации 
можно войти в личный кабинет 
используя данные указанные при 
регистрации – email и пароль.

1

2



СОЗДАНИЕ ЗАЯВКИ НА ВНЕДРЕНИЕ ЛУЧШЕЙ ПРАКТИКИ

22

1. С главной страницы необходимо 
перейти в раздел «Для социальной 
сферы»

2. Используя фильтр «Сфера», отмечаем 
«Образование, кроме высшего»

3. Поиск лучшей практики можно 
осуществить по названию.

4. Нажимаем кнопку «Внедрить 
практику»

1

2

3

4



СОЗДАНИЕ ЗАЯВКИ НА ВНЕДРЕНИЕ ЛУЧШЕЙ ПРАКТИКИ
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1. В заявке заполнить обязательные 
поля «ФИО ответственного за 
реализацию проекта» и «Должность 
ответственного за реализацию 
проекта»

2. Нажать кнопку «Сохранить 
изменения»

На данном этапе заявке 
присваивается номер и она 
приобретает статус «Черновик»

Обратите внимание, что отдельные 
блоки заявки можно свернуть и 
развернуть

1

2



СОЗДАНИЕ ЗАЯВКИ НА ВНЕДРЕНИЕ ЛУЧШЕЙ ПРАКТИКИ
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3. Загрузить скан-копию завизированной 
заявки в формате PDF

4. Нажать кнопку «Отправить»

После чего заявка переходит в статус 
«Согласование заявки РОИВ»

2

1

3

4

1. Необходимо скачать шаблон заявки

2. Распечатать, завизировать подписью
и печатью



ОТПРАКА ОТЧЕТА О ТИРАЖИРОВАНИИ
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1. После согласования заявки ответственным от 
РОИВ на почту указанную при регистрации 
прийдёт уведомление о согласовании заявки. 
Заявка переходит в статус «Внедрение практики».

1

2. После внедрения практики 
необходимо подготовить 
отчет в установленной 
форме и загрузить его 
ОДНИМ файлом в формате 
PDF.

3. Нажать кнопку «Отправить 
отчет»

После чего отчет переходит в 
статус «Согласование отчета 
РОИВ»

2

3



Этап «Заявка»

Этап «Отчет»

БЛОК-СХЕМА ОТ СОЗДАНИЯ ЗАЯВКИ ДО ЗАВЕРШЕНИЯ 
ТИРАЖИРОВАНИЯ



Методологическое и 
консультационное сопровождение

Контроль за ходом реализации ФП 
(Ответственный координатор)

Исполнение мероприятий ФП 
(Исполнитель)

МОДЕЛЬ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ

ОЦК ФГАНУ «ФИЦТО»
РЕГИОНАЛЬНЫЙ 
КООРДИНАТОР 

(РОИВ)

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ 
ОРГАНИЗАЦИИ

МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ

27



СКАЧАТЬ ПРЕЗЕНТАЦИЮ
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федерального проекта 
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